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カテゴリー：製品・サービス 掲載開始時間:2022/05/24
掲載終了時間:2023/05/23

掲載ID 778

会社名 上海菱威深信息技術有限公司

会員番号 041106

名称 クラウドの導入から運用までのトータル支援サービス

内容 <クラウド利用に関して幅広いシステムマネジメントサービスを展開。お客様のニーズに合
わせたご提案が可能>
■　HVBプライベートクラウドサービス
セキュリティ・自社特殊要件を重視するお客様に対して、セキュア且つカスタ マイズ可能な
クラウド環境をご提供。
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■　パブリッククラウドマネジメントサービス
パブリッククラウド活用における企画・運用等が不安なお客様に対して、ワンストップサー
ビスによる最適なパブリッククラウド活用をご支援。

■　ハイブリッドクラウドサービス
システム領域毎で要件に差があるお客様、複数クラウドの組み合わせを実現したいお客様に
対して、最適な組み合わせをご提供。

<サービス概要>
■　導入サービス
システム領域毎で要件に差があるお客様、複数クラウドの組み合わせを実現したいお客様に
対して、最適な導入ソリューションをご提供可能。
　【導入検討】
・　分析：既存システム構成、現状課題、お客様要望
・　評価：コストシミュレーション、サービス比較
・　選定：最適なシステム基盤構成、パブリッククラウドの選定
　【構築支援】
・　契約支援：アカウント開設等の申請、契約締結支援
・　設計：利用サービス・製品を選定、システム基盤を設計
・　構築・選定：システム基盤を構築・設定、移行支援
　【運用支援】
・　運用管理：クラウド環境での設定変更作業実施
・　システム監視：システムによる24H*365Dの自動監視、通報
・　定期報告：リソース利用状況・課金・費用発生状況の報告

■　運用サービス
運用・監視・保守・管理・コンサルの統合サービス活用により業務定型化を実施し、属人化
やナレッジ不足による障害を防止することで事業継続性を維持。パブリッククラウドでは提
供されないサービスも豊富に提供。
　【保守】
・　弊社運用保守チームにより障害時の対応、原因究明、再発防止策の策定を実施
　【監視】
・　サービスの死活/リソース不足/定時処理結果など業務継続に直結する障害の365日24時
間監視
　【管理】
・　法令対応、資産管理、機器/ライセンス保守延長、アクセス制限、 保守資料更新
　【コンサル】
・　移行/老朽化対応、システム追加、効率化実施等、目的を明確にし、最適な方法をコンサ
ルテーション

<専門IT人員によるチーム>
■　各領域の知識・経験の豊富な専門IT人員がチームとして対応
■　専門スキルを持ったチームが、全てのクラウド運用を実施可能で、お客様は本領域にか
かる完全なアウトソースが可能

┌───弊社について─────────────────────────┐

・会社名：上海菱威深信息技術有限公司　（iVision Shanghai Co., Ltd.）
・三菱商事株式会社と野村総合研究所が出資するITサービス企業である。
・2003年の設立以来、700社以上のお客様をご支援した実績あり。
・中国3拠点にて200名程の体制で最先端のIT技術を活用し、ITの新たな価値をご提供。

└──────────────────────────────────┘

リンク サービス紹介ページ

連絡先
上海菱威深信息技術有限公司
Tel：　400-920-1130
E-Mail：　ivision@ivision-china.cn

閉じる

サイトマップ お問い合わせ

沪公网安备 31010502001393号       沪ICP备15024780号
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